Onértékelési Kézikdnyv Bevezetd - A kdznevelés onértékelési rendszere

Onértékelési kézikonyv

OTODIK, JAVITOTT KIADAS
ALTALANOS ISKOLARA

Az Oktatasi Hivatal altal modositott, a koznevelésért felel6s miniszter altal
2020. julius 31-én jovahagyott tajékoztatd. Hatalyos 2021. januar 1.

napjatol

Y1\ OKTATASI
HIVATAL



Onértékelési Kézikdnyv Bevezetd - A koznevelés onértékelési rendszere

Tartalomjegyzék

Bevezetd — A k6znevelés dnértékelési rendszere..........ccooeveeeeii, 3
oo = 110] 0] = PP 7

1. AZ ONEMEKEIES CRIJA ... ettt ennenne 8

2. AZ ONErtEKelés folyamata ..........coiiiiiiiiiic e e 9

N T = (o] =741 (T RPN 10

2.2, TAJEKOZIAIAS ...ttt 10

2.3. Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa..............ccevvvvvviiiiii e, 11

2.8, TOIVEZES. ... et a e et e e et ar b a e 13

2.5, MEQVAIOSITAS ......eeeeeeeiiiiiieiieeeee ettt 15
2.5.1. A pedaglgus ONEMEKEIESE ........c.ccovviiiiiiie e 15
BEVEZEIES ... e e 15
2.5.1.1. A pedagdgus dnértékelés soran alkalmazott modszerek, eszkdzok................... 16
2.5.1.2. A pedagogus onértékelésének folyamata ... 20

Az Oktatasi Hivatal tamogaté szerepe a tanfeligyelethez kapcsol6odé onértékelés
AIKAIMAZASADAN ... e 33
Az dnértékeléshez kapcsolddo feladatok javasolt megosztasa..........coooeeeeeeeeeieeeeeee, 34
ARGIANOS ISKOIA ...ttt ettt et ene s 36
1. A pedagdgus onértékelés tertletei és modszertana...............cooovviiiiiiiiiie 36

2. Vezet6 dnértékelésének tertletei €s modszertana .............oovveiiiiiiiiiiiiiiiiiin e, 52
3. Intézményi 6nértékelés terlletei és modszertana.............ooevveiviiiieiiiieiicie e 68
KErdBivek MEIIEKIBLE..........ooeeie e e e e 97



Onértékelési Kézikdnyv Bevezetd - A koznevelés onértékelési rendszere

Bevezeto — A koznevelés onértékelési rendszere

A magyar kbznevelési rendszer mindségének — hatékonysagi, eredmeényességi és
méltanyossagi mutatoinak — javitasa érdekében 2015-ben az oktatasiranyitas uj szerkezeti
intézményhaldzatot, iranyitasi és ellen6rzési modellt vezetett be.

Ennek eredményeként az Eurdpai Unid legtdbb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is
mikodik egy egységes, nyilvanos szempontsor, elvaras- és eszkozrendszer (standard)
alapjan kialakitott, rendszeres, az dnértékelésre épit6 kilsd szakmai ellenbrzés és értékelés,
az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzés (tanfelligyelet).

A 2011. évi CXC. térvény a nemzeti k6znevelésrél egységes, fenntartotol figgetlen kilsé
értékelési rendszer (orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés — tanfelligyelet) mikodtetését
irja el6. Egységes, mivel az értékelés alapjat képezb elvarasok kozpontilag kerultek
meghatarozasra — a pedagdgusra, ! intézményvezetére és intézményre megfogalmazott
altalanos elvarasok, az értékelési eljarasok, modszerek és eszk6zok is egységes standardot
alkotnak. A standardok alkalmazasa fenntartotdl fuggetlenal, kilsé szakértdk (tanfeligyel6k)
bevonasaval torténik. Onértékelés esetén az intézmények az altalanos elvarasok értelmezése
alapjan keészitik el — a 2.3. fejezetben kifejtett médon — a pedagégusra, vezetdre és
intézményre vonatkozé elvarasrendszeriket (a tovabbiakban: intézményi elvarasrendszer).
Az Eurépai Parlament és az Eurdpai Unidé Tanacsa 2001 februarjaban elfogadott, a
tagorszagoknak tett ajanlasaban? a kilsé értékelés Onértékelésben jatszott szerepét igy
fogalmazza meg: ,,A kiilsé értékelés fejlesztése annak érdekében késziil, hogy az
modszertani segitséget nyujtson az intézményi é6nértékelés szamara, és olyan kiils6
képet nyujtson az iskolanak, amely batoritja a folyamatos fejlesztést, biztositva azt,
hogy ez ne szoritkozzék egyszeriien csak adminisztrativ ellenérzésre.”

Az értékelés teruletei, szempontjai, valamint az értékelés alapjat képezb6 pedagogusra,
vezetbre és intézményre vonatkozo altalanos elvarasok az onértékelésben megegyeznek a
tanfelligyeleti eljaras soran vizsgaltakkal, az alkalmazott modszerek, eszk6zok tekintetében
azonban az onértékelés tarhaza kiegészult az elégedettségmérésekkel. Az egységes kulso és
belsd értékelés képes objektiv, fejlesztd értékelést adni valamennyi kdznevelési intézmény
szamara ugy, hogy az egységesen értelmezhet, 0sszehasonlithatd értékelési eredmények
alkalmasak a koznevelési rendszer egészére vonatkozo kovetkeztetések levonasara, és
lehetévé valik az ezekre épuld intézkedési tervek megfogalmazasa is.

Az egységes Onértékelés és a kilsd értékelés alapjat standardok alkotjak, amelyeket e

kézikbnyv intézménytipusonként megadott mellékleteiben megfogalmazott altalanos

1 A tovabbiakban a pedagdgusok, 6vodapedagogusok, szakszolgalati szakalkalmazottak, pedagdgiai eléadok,
pedagdgiai szakérték Osszefoglaléan pedagdgus megnevezéssel szerepelnek a kézikdnyvben. 2 ,Eurépai
egylittm(kddés az intézményi oktatas minéségének értékelésében” (2001/166/ EC)
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elvarasok rogzitenek. Az intézmény az Onértékelés soran az ezen altalanos elvarasok

értelmezése alapjan elkészitett intézményi elvarasrendszerét alkalmazva hatarozza meg a
helyzetét, allapotat. Mindezek alapjan az intézmények el tudjak késziteni a kovetkez6 otéves
idészakra vonatkozé intézkedési terviket, valamint a pedagégusok és a vezetbk a kdvetkezé
onértékelési id8szakra vonatkozo onfejlesztési terveiket. Az intézkedési tervek feladatait az
intézmény éves munkatervében az itemezésnek megfeleléen rogzitik. A kdznevelés meguijuld
értékelési keretrendszere a pedagdégusmindsitéssel valik teljessé, amely szintén szoros

kapcsolatban all mind a tanfelligyeleti ellenérzéssel, mind a pedagdégusok 6nértékelésével.

Atfogé intézményi onértékelés

Intézményi onértékelés
7 terilet

5 terilet 5 terlilet

1. sz. &bra. Az atfogo intézményi 6nértékelés 6téves ciklusa

L VezetGionértékelés J L Vezet6ionértékelés J

Az dnértékelés és a tanfelugyelet tdbb szinten és tébb ponton kapcsoldédik egymashoz azzal,
hogy a két eljaras soran az értékelés azonos értékelési teriletek és szempontok mentén,
azonos modszerek és eszkdzok alkalmazasaval torténik. Az dnértékelési altalanos elvarasok
szintén megegyeznek a tanfeligyelet soran vizsgdlt elvarasokkal, azonban az
intézményeknek azokat az altalanos elvarasokat, amelyeket helyi szinten konkrétabban
szabalyoznak, at kell vezessék a helyi szabalyozasnak megfeleléen — vagyis létrehozzak a
sajat intézményi elvarasrendszeriiket — annak érdekében, hogy azok leginkabb kifejezzék
az adott intézmény céljait megfogalmazé szakmai dokumentumban meghatarozottakat. Az
onértékelés soran az intézményi elvarasrendszerben meghatarozott elvarasok értékelésével,
a kiemelkedd és fejleszthet6 terlletek kijeldlésével realisan definialhatd az intézmény allapota,
a meghatarozott célokhoz mért helyzete, melyre alapozva tovabbi feladatok jeldlhet6k ki az
intézkedési és onfejlesztési tervekben.

A nevelési-oktatasi intézmények miikbdésérdl és a kbznevelési intézmenyek névhasznalatarol
sz0lo 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) részletesen

tartalmazza az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés szabalyait, pontositja a szakértok és
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az Oktatasi Hivatal szerepét az ellenérzésben, szabalyozza az ellen6rzések szervezését,

valamint rogziti a lebonyolitas kereteit, és rendelkezik a tanfellgyelet részeként
megvalositando intézményi onértékelésrdl is. Megnevezi a konkrét értékelési terlleteket, az
alkalmazott modszereket, eszkozoket, a részletes modszertan és eszkdzrendszer
kidolgozasat pedig az Oktatasi Hivatal feladatai k6zé sorolja, azokhoz az oktatasért felelés
miniszter j6vahagyasat irja eld.

A TAMOP-3.1.8 kiemelt uniés projekt keretében az Oktatasi Hivatal meghatarozta az
intézményi  kilsé és bels6/(6n)értékelés standardjait, kidolgozta az orszagos
pedagogiaiszakmai ellendrzés terileteit, az ellenérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenérzés
modszereit, eszkdzeit, majd a miniszteri jovahagyast kdvetéen azokat nyilvanossagra hozta.
A tanfeligyeleti és Onértékelési standardok, eljarasi szabalyok — az intézménytipusok
kulénb6zbségére valo tekintettel — eredetileg kilenc kézikonyvben keriltek megfogalmazasra:
ovoda, altalanos iskola, gimnazium, szakképzé iskola, kollégium, alapfoku mivészeti iskola,
gyégypedagogiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmények, pedagdgiai
szakszolgalati intézmény, pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézmény.

A 2015-t61 megvaldsult tanfeligyeleti ellenérzések és oOnértékelések tapasztalatai és a
kapcsolédd jogszabalyvaltozasok tikrében szikségessé valt a standardok és az azokat
rogzitd kézikdbnyvek modositasa, és a koénnyebb kezelhetéség érdekében térténd
Osszevonasa, amelyet az EMMI rendelet el6irasainak megfeleléen szintén az Oktatasi Hivatal
készitett el, a kdznevelésért felelés miniszter hagyott jova. Ennek eredménye az Onértékelési
kézikdnyv jelenlegi, 6tddik kiadasa. A kdnnyebb értelmezhetdség és kezelhetéség érdekében
a kézikonyv altalanos része bemutatja az intézményben megvalosulé Onértékelések
megszervezeésére és lebonyolitdsara vonatkozo egységes elveket és modszereket, mig az
egyes intézménytipusokra vonatkozé altalanos elvarasokat és eszkdzoket a kézikdnyv
mellékletei tartalmazzak.

Az EMMI rendelet alapjan a tanfeligyelethez kapcsolédo intézményi dnértékelést az Oktatasi
Hivatal altal kidolgozott és a koznevelésért felelds miniszter altal jovahagyott jelen
Onértékelési kézikbnyvben rogzitett eljarasrend szerint, az egyes intézménytipusokra
vonatkozd mellékletben foglalt terlleteken, az altalanos elvarasok intézményi értelmezései,
vagyis az intézményi elvarasrendszer alapjan, a megadott eszk6zok alkalmazasaval kell
végezni.

Az Onértékelés standardjat rogzitdé Onértékelési kézikbnyv elérhet6 a

https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek oldalon.
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Onértékelési Kézikdnyv Az Onértékelés folyamata

Fogalomtar

Fogalomtar

Adatgylijto eszko6zok, adatforrasok: Olyan eszk6zok, amelyek segitségével
adatokat kap az intézmény az egyes elvarasok értékeléséhez.

Adatok: Tények, fogalmak olyan megjelenési formaja, amely alkalmas
(eszkdzOkkel vagy akar azok nélkil is) értelmezésre, feldolgozasra, tovabbitasra.
Az adatokbdl a feldolgozas utjan informacidkat, azaz uj ismereteket nyerink. Ezek
elemzésével végzi el az értékelést a pedagogus, a vezetd és az intézmény
onértékelése esetében a vezetd.

Elvaras: A terlletekhez, szempontokhoz kapcsolodd tevékenységek,
koévetelmények megfogalmazasa, amelyek azt fejezik ki, hogy minek kell teljesuilnie
az adott terlleten.

Ertékelés: Az az eljaras, melynek soran az eljarasban részt vevd szerepldk az
ellenérzés eredményeképpen megallapitott megfelelési tényeket adott
modszertan, skala mentén értelmezik és besoroljak.

Intézkedési terv: Az intézmény fejlesztési feladatait, a fejlesztésekben a
feleldsség megoszlasat, a végrehajtas céljait (pl. konkrét célkitiizések), az egyes
feladatok végrehajtasanak hataridejét (Utemezés), és a szikséges eréforrasokat
(pl. munkadrak, pénz) meghatarozd, az onértékelés eredményeképpen létrejott
dokumentum.

Orszagos pedagodgiai-szakmai ellen6rzés (tanfeliigyelet): A nemzeti
kbznevelésrél szolé 2011. évi CXC. térvény 86-87. §-a &ltal meghatarozott
ellen6rzés, melynek soran az eljarasban részt vevd kilsé szereplék az altalanos
tanfellgyeleti elvarasoknak valé megfelelést vizsgaljak, figyelembe véve az
intézmeényi elvarasrendszert is.

Onértékelés: A szervezet vagy az egyén — vezeté és pedagogus —
tevékenységeinek, képességeinek, tudasanak, viselkedésének, eredményeinek
kritikai megitélése 6nmaga altal, amely magaban foglalja az intézmény altal
készitett elvarasrendszerben szerepl elvarasoknak valé megfelelés vizsgalatat és
kritikai megitélését.

Onértékelést Tamogaté Munkacsoport: Az intézményi 6nértékelés tervezését,
koordinalasat, tamogatasat és ellen6rzését végz6 pedagogusok csoportja, akiket
az intézményvezetd jeldl ki, és a feladat ellatdsahoz szikséges jog- és felelésségi
korrel ruhaz fel.

Onfejlesztési terv: A vezetd és a pedagogus dnfejlesztési célkitiizéseit, Snmagatol
elvart kompetenciafejlédési eredményeit rogzits, az 6nértékelés soran az elvarasok

értékelése alapjan megalkotott dokumentum.



Onértékelési Kézikonyv
+ Pedagoégusok/intézményvezetdk/intézmények altalanos elvarasrendszere: A
kéznevelésben betdltdétt szerepik alapjan, a feladatellatdas minéségét
feltételezetten a legjobban meghatarozo, a pedagogusokra/ intézményvezetbkre/
intézményekre vonatkoztathaté jellemz6 és Iényeges tulajdonsagok dsszessége.
d Pedagogusok/intézményvezeték/intézmények intézményi
elvarasrendszere: Az altalanos elvarasok intézményi céloknak, intézményi

szabalyoknak megfeleléen értelmezett valtozata.
Fogalomtar

* Rendszer: Egymassal kapcsolatban allé elemek/folyamatok 6sszessége, mely egy
adott cél/eredmény elérésére szervezddik.

» Szempont: Az egyes teruletek vizsgalatdhoz rendelheté mindéség. A kézikdnyv a
szempontokat altalaban kérdések formajaban fejti ki.

+ Szintek: Az Onértékelési standardban alkalmazott, pedagdgusra, vezetére,
intézményre tagolt, alapvetd csoportositdé fogalmak.

+ Tanfelugyeleti/onértékelési standard: Az orszagos pedagogiai-szakmai
ellendrzés/intézményi odnértékelés f6 terileteinek, elvarasainak, folyamatanak,
modszertananak és eszkdzeinek mddszertani kézikdnyvben rogzitett leirasa.

. Teriiletek: Az egyes szinteken belll a vizsgalandé terlletek, amelyek ala szempontok
és elvarasok rendez8dnek (nagy egységek: pedagogus kilenc tertilet, vezetd 6t terllet,

intézmény hét terilet).
1. Az onértékelés célja

Az dnértékelés fokuszaban az intézmény pedagdgiai munkajanak minéségére leginkabb hatast
gyakorlo, a standardban leirt pedagdgus és vezetd kompetenciak valamint intézményi
jellemz6k allnak, az intézmény sajat céljaival, a hozzajuk kapcsolddo elvarasaival egyuttesen.
Az intézményi atfogd oOnértékelésnek része a pedagogus, a vezet6 és az intézmény
onértékelése. Az atfogd oOnértékelés soran megallapithatéva vélik az egyes szinteken
meghatarozott elvarasok teljesllése — a pedagogus esetében a pedagdéguskompetenciakra
épulé kilenc tertleten, vezetd esetében az intézmeényvezet6i kompetenciakra épuld ot
terileten. Az intézmény oOnértékelése hét teruleten meghatarozott elvarasok alapjan, a
pedagdgusokra és a vezet6re vonatkoz6 eredmények figyelembevételével torténik.

Az intézményi atfogé onértékelés célja, hogy a pedagégusra, vezetére, valamint
intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése alapjan a

pedagogus és a vezeté onmagara, valamint a vezeté a nevel6testiilet? bevonasaval az

2 A k6znevelési intézményben pedagdgus munkakdrben foglalkoztatottak kozossége 6sszefoglaldan nevelbtestiilet
megnevezéssel szerepel a kézikbnyvben.
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intézményre vonatkozéan meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthet6 teruleteket, majd

erre épitve fejlesztéseket tervezzen, fejlesztési feladatait onfejlesztési tervben, illetve
intézmény onértékelése esetében intézkedési tervben rogzitse, szervezeti és egyéni
tanulasi, onfejlesztési programokat inditson, hogy azutan az ujabb oOnértékelés
keretében vizsgalja a programok megvaldsitasanak eredményességét.

A nevel6testilet az intézményvezetd iranyitasaval elkészitett pedagogiai
programjaban/pedagdgiai-szakmai munkajat meghatarozé dokumentumaban fogalmazta meg
az intézmény pedagodgiai hitvallasat, pedagdgiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozta a
hozza kapcsolodo feladatokat, eszkézoket. Az intézmény az 6nértékelés soran azt vizsgalja,
hogyan tudott megfelelni sajat céljainak, azok megvaldsitasaban hol tart.

Az Onértékelés onmagaban is lehet megfelelé eszkéze a mindségértékelésnek és
min&ségfejlesztésnek, de amint a korabban idézett Eurdpai Unids ajanlasbdl is kiderll, az
onértékeléshez szorosan kapcsolodik a kulsé értékelés. A tanfeligyelet bevezetésével az
agazatiranyitas megteremtette a lehetéségét annak, hogy az intézmények objektiv, kiilsd
visszajelzést kapjanak pedagdgiai munkajukrél, amely egyuttal az 6nértékelés eredményére,
s6t a kordbban megfogalmazott intézményi elvarasokra vonatkozo visszajelzés is.

Ahhoz, hogy a tanfeligyelet az emlitett médon legyen képes tamogatni az intézményi
onértékelést, szlikséges az dnértékelés és a tanfelligyelet fentebb emlitett 6sszekapcsolasa.
Ez oly mdédon tud megvaldsulni, hogy az egyes terlleteken megfogalmazott altalanos
elvarasok értelmezését kovetben az intézmény a harom értékelési szinten — pedagogus,
vezetd, intézmény — megalkotja sajat intézményi elvarasrendszerét. Ebben kifejezddik az
intézmény sajatossaga, a sajat maga altal megfogalmazott és a pedagdgiai
programban/pedagoégiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban régzitett célok, és az
onértékeléskor ezeknek a sajat elvarasoknak, céloknak a vizsgalatara kerll sor. Az eljaras
soran alkalmazott modszerek és eszkdzdk megegyeznek a tanfeliigyeletkor alkalmazottakkal.
Az egységes Onértékelés igy képes figyelembe venni, hogy mast jelent a tanuldi
eredményesség novelése egy tehetséggondozo iskolatipusban, és

mast egy alapkompetenciakat kialakitd, hatranycsokkentésre koncentrald intézményben.
2. Az onértékelés folyamata
Az onértékelés teljes folyamata az alabbi szakaszokra bonthato:
+ el6készités
+ tajékoztatas

+ tervezésO megvalositas
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2.1. El6készités

Az Onértékelést Tamogaté Munkacsoport létrehozasa

Az intézményi Onértékelés koordinalasat az intézmény méretétél fliiggé létszamu
munkacsoportnak célszerii végeznie, amelynek tagjait az intézményvezetd jeldli ki. A csoport
tagjainak feladata az Onértékelési folyamat soran bevonandé tovabbi pedagdgusok
felkészitése, igy a tagok kivalasztasanal kilénésen fontos szempont a csoporttagok
felkészlltsége, minéségfejlesztés iranti elkdtelezettsége.

Az onértékelést tamogaté munkacsoport feladatai

* A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az onértékelés elbkészitésében és
megtervezésében, a pedagogusok és a partnerek tajékoztatasaban, valamint az 6t évre
sz0l6 bnértékelési program és az éves bnértékelési terv elkészitésében.

* Az intézményi 6nértékelés soran tdbbféle adatgyljtésre alkalmas eszkdzt hasznal az
intézmény. A szakszer(iség és az idégazdalkodas szempontjabdl egyarant fontos a
kollégak bevonasa az &nértékelés megvaldsitasaba, melynek modjat az éves
Oonértékelési tervben kell rogziteni. A bevont kollégak felkészitése és folyamatos
tamogatasa az onértékelést tamogaté munkacsoport feladata, mivel az adatgydijtést
alapesetben nem az onértékelést tamogaté csoporttagok végzik.

* Az Onértékelésben részt vevd, az adatok dsszegyiljtésével (6ra-/foglalkozaslatogatas
értékelése, interjuk elkészitése, dokumentumelemzések stb.) megbizott pedagégusok
a jegyz6konyvben rogzitik a tapasztalatokat, tényeket, adatokat. A jegyz6konyvet az
adatgy(ijto tolti fel az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai tamogaté fellletre,
amely alapjan az értékeltek megfogalmazzak, és a feliileten rogzitik sajat
onértékelésiiket. Az onértékelést tamogatdé munkacsoport a fellleten és a valésagban
is nyomon koveti a folyamatot, gondoskodik az 6nértékelés minéségbiztositasarol.

A fentiekbdl lathatd, hogy az dnértékelési feladatok megoszlanak a nevelétestilet tagjai kozott,
mivel az értékelést ugyan maguk az értékeltek végzik, de az adatgyjtés egyes részfeladataiba
(6ra-/foglalkozaslatogatas, dokumentumelemzés, interjuk felvétele, szikség esetén a
kérddives felméréshez kapcsolédd adatrogzités) az éves munkaterv részeként a
nevelbtestllet jovahagyasaval készul§ éves onértékelési terv alapjan tovabbi kollégak is
bevonhatdk. Az 6nértékeléshez kapcsolddo feladatok javasolt megosztasat a kézikdnyv végén

talalhaté tablazatok foglaljak 6ssze.
2.2. Tajékoztatas

Az oOnértékelés megkezdése el6tt elengedhetetlen a nevelGtestilet tajékoztatasa az
onértékelési munka részleteirdl. A feladatok ismertetésén tul a munkatarsak érdeklédésének
felkeltése, a felmerilé kérdések megvalaszolasa képezi a nevelbtestilet tajékoztatasanak

elsédleges céljat.
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Onértékelési Kézikdnyv Az Onértékelés folyamata
Az intézményvezetd és az Onértékelést tamogatd munkacsoport feladata, hogy atfogd

tajékoztatast adjon a nevelbtestilet részére az oOnértékelés céljarol és folyamatardl, a
szukseéges er6forrasokrol és az elvart eredményekrol.

Az egyes pedagoégus-Onértékeléseket megelé6zden az érintett pedagdégus szamara
tajékoztatast kell adni az Gtemezésrél, az adatgyijtésben részt vevé személyekrél, azok
feladatairdl, valamint az értékelés modszertanarol, eszkozeirdl.

A szliléket, a tanulokat és egyéb érintett partnereket az éves ellenérzési tervhez kapcsolédéan
évente kell tajékoztatni. Szamukra készllhet rovid szOveges leiras is az 6nértékelés céljarol és

arrél, miért fontos a véleményik megismerése az értékelés elkészitéséhez.
2.3. Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa

Az onértékelést végzd intézmény csak egy jol meghatarozott elvarasrendszer alapjan, ahhoz
viszonyitva képes azonositani fejleszthetd terlleteit, megallapitani kiemelkedé terleteit,
amelyekre épitve tovabbi sikereket érhet el.

Az Onértékelés megkezdése el6tt tehat az intézménynek meg kell vizsgalnia az altalanos
elvarasokat, és azokat, amelyeket az intézmény valamely dokumentumaban, vagy az
intézményi pedagogiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban szabalyoz, azokat az
elvarasokat az intézményi szabalyozasnak megfeleléen at kell fogalmaznia. Az igy elkészult
intézményi (pedagogusra, vezetére, intézményre vonatkozo) elvarasrendszer 6sszhangban
lesz a pedagdgiai programban/pedagdgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban
megfogalmazott sajat intézményi célokkal, ugyanakkor értelemszeriien tukrozniuk kell a
barmely intézménnyel szemben megfogalmazhaté altalanos elvarasokat is, hiszen az
intézményi elvarasok az altalanos elvarasok intézményi megvaldsitasat képezik le. Mivel az
intézményi elvarasrendszer nem csak az oOnértékelés alapja, de a kulsé, tanfellgyeleti
ellen6rzés is figyelembe veszi, ezért az intézmények érdeke, hogy az altalanos elvarasok
alapjan ugy fogalmazzak meg a pedagogusok, a vezet§ és az intézmény pedagdgiai
munkajara vonatkozo6 intézményi elvarasokat, hogy azok hien leképezzék az intézményi
dokumentumokban megfogalmazott, vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlatban kovetett
elveket, kritériumokat, sajatossagokat.

Az intézmények a pedagdgusra, vezetdre, intézményre vonatkozé sajat elvarasrendszeruket
az intézményi 6nértékelést tamogatd informatikai rendszerben készithetik el: minden értékelési
terileten az egyes szempontokhoz tartoz6 altalanos elvarasokrol el kell dontenie az
intézménynek, hogy atfogalmazza-e azt az intézményi dokumentumaban, vagy az intézményi
pedagdgiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban megfogalmazott elvarasra.
Amennyiben szikséges a modositas, a fellleten szerkeszthet az altalanos elvaras szbvege.
Ha nincs olyan altalanos elvaras, amit az intézményi dokumentumok, vagy az intézményi
pedagdgiai gyakorlat alapjan részletesebben, konkrétabban kellene megfogalmazni, akkor az

intézmény szamara biztositja az informatikai felllet azt a lehet6séget, hogy a fellleten
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megjelend, altalanos dnértékelési elvarasokat valtozatlan tartalommal fogadja el az intézmény

elvarasrendszereként.

A fentiek alapjan kialakitott és az intézményi onértékelés informatikai fellletén rogzitett
intézményi elvarasrendszer alapjan lehet az onértékelést (pedagdgus, vezetd, intézményi)
elvégezni. Fontos azonban hangsulyozni, hogy az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés
értékelése minden esetben a Tanfellgyeleti kézikdnyv intézménytipusoknak megfeleld
mellékleteiben meghatarozott elvarasok alapjan, egységesen torténik (figyelembe véve a fenti
modon elkészitett intézményi elvarasrendszert is, amely alapjan a szakért6k részletesen
megismerik az intézményi szabalyokat, jellemz&ket, amelyek segitik 6ket a szakszeri
értékelésben).

Fontos kiemelni, hogy az intézményi elvarasrendszer elkészitésének nem célja az intézményi
alapdokumentumok tartalmanak atdolgozasa, az intézményi célok, alapelvek egységesitése.
Epp ellenkezéleg, az altalanos elvarasok értelmezése, kifejtése lehetéséget teremt az
intézmény alapdokumentumaiban megfogalmazott, vagy ott meg nem jelend, de az intézmény
szamara fontos sajatossagok megjelenitésére az intézményi elvarasrendszerben.

Az altalanos elvarasok értelmezését célszerli két |épésben elvégezni. Az elsé lépés
kiindulépontjat az intézményi dokumentumok (pedagdgiai program/pedagdgiai-szakmai
munkajat meghatarozé dokumentum, vezet8i palyazat/vezetési program, alapité okirat,
SZMSZ, éves munkatervek és beszamoldk), és az intézményekben mar mikoédé pedagogus
(teljesitmény)értékelési rendszer alkotjak. Ezeket az adott altalanos elvarasok szempontjabdl
kell megvizsgalni, azonositani kell az egyes altalanos elvarasokhoz kapcsol6do tartalmakat, és
ahol azok alapjan szikséges, ott meg is kell fogalmazni az intézményi értelmezés alapjan az
intézményi elvarast. A masodik 1épés a dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten
megjelend elvarasok értelmezése, ami az intézményben kialakult szokasokra, alkalmazott
gyakorlatokra és modszerekre épul, igy az értelmezésbe ebben a szakaszban mar be kell vonni

a nevelbtestlletet.

In

Szempontok Szempontok Szempontok

Elvarasok Elvarasok Elvarasok

Intézményi elvarasok

3. sz. abra. A standard elvarasainak és az intézményi elvarasok viszonya
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Onértékelési Kézikdnyv Az Onértékelés folyamata
Az 6nértékelés folyamata

Az intézményi elvarasok kialakitasanak egy lehetséges forgatékonyve

1. Az intézményvezet6 altal tartott altalanos tajékoztatét kovetben a nevelbtestilet
tagjainak adott hataridére meg kell ismerniik a jelen onértékelési kézikonyv és az
intézménytipusnak megfelel6 melléklet tartalmat.

2. Az dnértekelést tamogatdé munkacsoport tagjai vagy ennek hianyaban a vezetd altal
kijelolt kollégak az intézményi dokumentumok és a pedagogusértékelési rendszer
alapjan meghatarozzak az altalanos elvarasok intézmeényi értelmezését, és kidolgozzak
az intézményi elvarasrendszerre vonatkozo javaslatot.

3. A dokumentumokban nem, vagy csak kozvetetten megjelend elvarasok értelmezését
(az intézményben alkalmazott médszerek, szokasok, kialakult gyakorlat) a
nevelbtestllet kozdsen végzi el, ami alapjan kialakitjak a sajat intézmeényi elvarasokat.

4. Az Onértékelést tamogaté munkacsoport tagjai, vagy ennek hianyaban a vezet6 altal
kijelolt  kollégak egy  értekezleten ismertetik a nevelGtestulettel a
dokumentumelemzésen és a kdzos értelmezésen alapuld intézményi elvarasokat, és
az intézmeényi elvarasrendszerre vonatkoz6 javaslatot, amit a nevel6testllet megyvitat.
Az intézményi elvarasrendszert a vezet6 javaslatara a nevel6testlilet elfogadja.

A véglegesitett intézményi elvarasokat az intézményvezetd, vagy az Aaltala
meghatalmazott kolléga régziti az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai
tamogaté rendszerben, amely elérhetévé teszi azokat a kilsé szakértbk szamara. Az
intézményvezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a betekintés
lehetbségét az intézményi elvarasrendszerbe, vagy kérésikre elektronikus levélben

megkuldi.
2.4. Tervezés

Az intézmény 6téves onértékelési ciklusanak tervezése

Az 6t évre sz0l6 bnértékelési programban az intézményvezetd meghatarozza az dnértékelési
munka céljat, elvart eredményeit, a megvaldsitashoz sziikséges feladatokat, azok lGtemezését
€s a sziukséges emberi és egyéb er6forrasokat. Kijeldli az Onértékelést tamogatd
munkacsoport tagjait, meghatarozza, hogy melyek az intézményvezet6 és melyek az
onértékelést tamogaté munkacsoport altal végzendd feladatok, illetve mely feladatokba milyen
feltételek és eljarasrend szerint vonhatdék be tovabbi kollégak. Az &6nértékelési program
tartalmazza az el6készitésre (intézményi elvarasrendszer elkészitése, tervezeés, tajékoztatas),
a megvalodsitasra (6ra-/foglalkozaslatogatasok, interjuk, kérddives felmérések szervezésére és
lebonyolitasara, az oOnértékelés elkészitésére), valamint az Onértékelés értékelésére,
mindségbiztositasara vonatkozo eljarasrendeket, altalanos szabalyokat. Az intézményvezetd

altal készitett dnértékelési programot a nevelbtestulet fogadija el.
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Az dnértékelési program elkészitésekor figyelembe kell venni az EMMI rendelet intézményi

onértékelésre vonatkozo eldirasait.

‘ Atfogd Intézményinértékelés ‘

’ 1.év 2.6y 3. v 4 ‘ 5. dv
Intézményi Gnértékelés ‘
Evente és otévente osszegzben megfigyelends, értékelendd teruletek, értékelési feladatok, valamint
| felelésok meghatarozasa
| Vezetsi dnértékelés ' ' Vezetsi onérékelés b
Megbizast kbvetd 2. évben Megbizast kbvetd 4, évben
Ertékelési feladatok, felelSsdk Ertekelési feladatok, feleldsok
L meghatarozasa ] meghatarozdsa |

4. sz. abra. Az atfogo intézményi 6nértékelés 6téves programjanak ajanlott szerkezete

Eves onértékelési terv készitése

Az otéves Onértékelési programban foglalt feladatok az adott tanévre/nevelési évre vonatkozé
éves Onértékelési terv szerint valdésulnak meg. Az intézményvezetd az Onértékelési
programban rogzitetteknek megfeleléen delegalhatjia az éves tervezési feladatot az
Onértékelést tamogaté munkacsoport tagjainak, akik az o6nértékelési programban el8irt
feltételek szerint meghatarozzak az adott tanévben/nevelési évben elvégzendd onértékelési
feladatokat. Az éves Onértékelési tervnek tartalmaznia kell, hogy mely pedagdgusok
onértékelésére kerll sor, hogy sor kerll-e a vezetd onértékelésére, illetve hogy az intézményi
oOnértékelés mely elemeit végzik el az adott tanévben. Tovabba a tervben kell meghatarozni a
kovetkez® naptari évre vonatkozo orszagos pedagégiai-szakmai ellendrzési tervben szerepld
pedagogusok, vezetdk és az intézmény oOnértékelésének ltemezését is, ha szlikséges, a
korabban jovahagyott éves dnértékelési terv médositasaval. A terv régziti, hogy kik, milyen
részfeladatok ellatasaval és milyen Gtemezés szerint végzik az énértékelésekhez kapcsolddo
egyes feladatokat. Az éves Onértékelési tervnek meg kell adnia az Onértékelésben
kézrem(ikddé partnerek (tanulok, szilék, kollégak stb.) bevonasanak maédjat is. Az éves
onértékelési tervet a nevelbtestilet fogadja el.

Az éves Onértékelési tervben szerepld dnértékelések hatariddit, feleléseit az intézményvezetd
vagy a nevel6testulet erre kijelolt tagja rogziti az Oktatasi Hivatal altal miikodtetett informatikai
feluleten, amely a tervben rogzitettnek megfeleléen teszi elérhetévé az adatgyljté6 és az
értékelS funkciokat az értékelésben részt vevok szamara.
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Intézmeényi Vezetd Pedagogus
onértékelés onértékelés onértékelések

5. sz. abra. Az éves Onértékelési terv ajanlott szerkezete

2.5. Megvalésitas

2.5.1. A pedagogus onértékelése

Bevezetés

A pedagogusok oOnértékelésének célja a tanfeligyelethez hasonléan a pedagdgusok
nevel6oktatd munkajanak fejlesztése a kiemelked6 és a fejleszthetd teruletek
meghatarozasaval. Az oOnértékelés o6nmagaban is fontos eleme a folyamatos
min&ségfejlesztésnek, ezért a pedagdégusok onértékelésének az intézményi Onértékelés
keretében 6tévenként meg kell ismétlédnie. Amennyiben az intézményvezeték, tagintézmény-
vezetdk, intézményegységvezeték munkakérének része ora vagy foglalkozas tartasa, ugy
rajuk is kiterjed a pedagégusdnértékelés. Az intézményi Onértékelések tervezésekor
figyelemmel kell lenni arra is, hogy a pedagdgusok tanfeltigyeleti ellenérzését megel6zéen az
ellendrzések kijeldlt idépontja elétt legalabb tizendt nappal az 6nértékelések eredménye
elérhetd legyen a szakértbk szamara az informatikai tamogato rendszerben.

A pedagdgusok onértékelése a kulsé tanfelligyeleti ellenérzéssel 6sszhangban torténik, igy az
értékelési terlletek és szempontok megegyeznek. Az értékelés alapjat a pedagégusminésités
teruleteivel megegyezé teruletekhez, a pedagoguskompetenciakhoz kapcsolodo altalanos
elvarasok, a pedagogusok minésitésének alapjat képezé indikatorok alkotjak.®

Az Onértékelést megel6z6en az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott modon elkészitett pedagdégusokra vonatkozo
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai

3 Az 1. terllet kivételével az &ltaldnos elvardsok megegyeznek a pedagdgusmindsitésben alkalmazott
indikatorokkal, ezeket az 6nértékelés fogalomrendszerében elvarasoknak nevezzik.
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tamogatd rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az dnértékelés soran az érintett
pedagdgusok szamara.

A pedagogusok onértékelését az éves onértékelési tervben megjeldlt felelésok munkaja és az
informatikai rendszer tamogatja, amely lehetévé teszi az értékelés soran Osszegyiilt
tapasztalatok, informaciok rogzitését.

A pedagogusok Onértékelése az egyes elvarasok teljeslilésének oOnvizsgalatara épil,
amelyhez elemzik a kollégak altal, az eszkdzrendszer alkalmazasaval gy(jtétt informacidkat.
Az elvarasok teljeslilésének mértékét a kovetkezé kvalitativ skalan jeldlik az dnértértékelést
végz6 pedagoégusok: ,nem teljesil”, ,inkabb nem teljesiil”; ,inkabb teljesdl; .teljesdl”. Az
értékelés soran egy-egy elvaras esetében el6éfordulhat, hogy annak vizsgalatara az
onértékelési eljarasban objektiv okok miatt nem adddott lehetéség. Ebben az esetben a ,nem
értelmezhetd” jelolést kell alkalmazni, és a szOveges értékelésben utalni kell erre a tényre.
Az elvarasok értékelését kodvetben, azok teljesilésének mérteke alapjan értékelési
terlletenként megallapitott kiemelkedd és fejleszthetd tertleteket hataroznak meg.

Az dnértékelés eredményére alapozva a pedagogus a vezetbvel egyeztetve egyéni
onfejlesztési tervet készit, amelyet az intézményvezetd, vagy az altala kijelolt kolléga feltdlt
az 6nértekelést tamogatdé Oktatasi Hivatal altal miikddtetett informatikai rendszerbe.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terlleteket és az elvarasokat a

mellékletek tartalmazzak.

2.5.1.1. A pedagdégus onértékelés soran alkalmazott

modszerek, eszkozok

A pedagogus Onértékelés soran alkalmazott adatgydjtés mddszerei:

e dokumentumelemzés,

* medgfigyelés,

* interju, O kérdbiv.
Az adatgyUjtés jellemzden nem az onértékelést végz6 pedagodgus feladata, ezt az éves
onértékelési tervben erre kijeldlt kollégak végzik, és az altaluk rogzitett tények, megallapitdsok
alapjan a pedagdgus vizsgalja a ra vonatkozé intézményi elvarasok teljestlését. Az
adatgylijtés az ebben a fejezetben leirt mddszerekkel és a mellékletekben régzitett
eszkdzokkel torténik. Az alkalmazasuk soran megismert adatokat, tényeket a felel6sok rogzitik
a jegyz6konyvben, amelyet az adatgyijté feltdlt az onértékelést tamogatd informatikai
fellletre, amely azt elérhetévé teszi az Onértékelést végzd pedagogus, az onértékelést
tamogatd munkacsoport tagjai és az intézményvezet szamara.
A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és a kérd6ivek
kérdéssorai azzal a céllal késziltek, hogy az értékelési terliletenként megadott altalanos

elvarasok vizsgalatahoz elegend6 informacioét szolgaltassanak. Amennyiben a fenti
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eszkozokkel nem vagy nem teljes mértékben allapithaté meg valamely elvaras teljesulésének
ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor kiegészité interjukérdések megfogalmazasara
van lehet6ség.
Az onértékelést végz6 pedagogus a kollégak altal rogzitett adatok, tények és a ra vonatkozo
intézményi elvarasok Osszefliggéseit vizsgalja (szlikség esetén egyeztetve, pontositva az
adatgylijtésben kdzrem(ikodé kollégakkal), majd ennek alapjan értékeli az egyes elvarasok
teljesulését, és értékelési teruletenként meghatarozza a kiemelkedé és a fejleszthet6
terlleteket.

Dokumentumelemzés
A dokumentumelemzés célja, hogy az adatgyijtés soran kell6 mennyiségl informacioét
lehessen nyerni arrél, hogy a pedagdégus munkajat elére tervezetten, az intézményekre
vonatkozd orszagos szabalyozé dokumentumokban megfogalmazott el6irasoknak, az
intézmény sajatossagainak, pedagdgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai  munkajat
meghataroz6  dokumentumaban  megfogalmazottaknak, a  gyermek/tanulécsoport
jellegzetességeinek  6sszehangolasaval tudatosan végzi-e. Ennek érdekében az
adatgylijtéssel megbizott kollégak az el6z6 pedagdgusellendrzés és az intézményi
onértékelés adott pedagdgusra vonatkozé dokumentumait (fejlesztési terv, dnfejlesztési terv),
a pedagdgiai munka tervezésének és értékelésének dokumentumait, valamint a kivitelezés
segédeszkdzeit tekintik at, és azokat megadott szempontok szerint vizsgaljak.
A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

O az el6z6, pedagégusra vonatkozoé ellenérzés(ek) fejlesztési terve(i) (az
onértékelés soran feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi
onértékelés(ek) adott pedagégusra vonatkozé értékelblapja(i), onfejlesztési
terve(i)

O a pedagogus tervezémunkajanak és a megvalésulas dokumentumai

Az Onértékelés soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat az egyes
intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Ora-/foglalkozaslatogatas és az azt koveté megbeszélés

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellendrzéshez hasonléan a pedagogus onértékelésnek is
az egyik legfontosabb mddszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés, amely két
ora/foglalkozas latogatasat, valamint a latottak megbeszélését foglalja magaban. Az
ora/foglalkozaslatogatason és az azt kdvetdé megbeszélésen az dnértékelé pedagdguson és
az 6nértékelési tervben az oralatogatasra kijeldlt kollégan kivil egy tovabbi, a pedagbdgus
altal felkért kolléga is részt vehet.

A latogatott tanitasi 6rak/foglalkozasok mellékletben szereplé megfigyelési szempontsora az
értékelési terlletekhez szolgaltat informaciot oly mddon, hogy tekintettel van az adott

intézménytipusra meghatarozott feladatokra és sajatossagokra. A kapott informaciok

17



Onértékelési Kézikonyv
O0sszegzése adhat képet arrdl, hogyan valositja meg tanitasi érajan/foglalkozasan az értékelt
pedagogus az intézmeény nevelési feladatait, kdveti-e az altalanos pedagdgiai elveket,
amelyeket az intézmény a pedagodgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai  munkajat
meghataroz6 dokumentumaban megfogalmazott, figyelembe veszi-e a gyermek/tanuldcsoport
adottsagait, a gyermekek/tanuldk személyiségfejlesztését és mindezek 6sszhangban allinak-e
a pedagogus tervezémunkajaval. A tandrak/foglalkozasok latogatasa ad informaciét arrdl is,
hogy megvalésul-e a tanéran/foglalkozason a gyermekek/tanulok tevékenységének tudatos
szervezése, a gyermeki/tanuldi dnallésag tamogatasa, megfelel6-e a motivalas, a tanulas
korszer(i értelmezése, a korszerli pedagdgiai technologiak alkalmazasa, a folyamatos
ellenérzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak nemcsak a szakmai tervezést és annak
megvaldsulasat mutatjak meg, hanem a gyermeki/tanuléi magatartas és reakcio
kiszamithatatlansaga miatt a pedagdgus spontan reagalasat, etikus viselkedését, szakmai
professzionizmusat is. Az éra-/foglalkozaslatogatas a pedagdgus dnértékeléshez szikséges
tapasztalatszerzés és adatgyl(ijtés szempontjabdl a legfontosabb, leghitelesebb tertlet.
A pedagdgiai szakszolgalatban folyé ellatas tartalmara tekintettel az éra-/foglalkozaslatogatas
kivalthaté esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld interjun valé részvétellel. A
pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményekben az intézménytipus sajatossagait
figyelembe véve a tanfelligyeleti szakérték a pedagdgiai eléadd, pedagdgiai szakértd
pedagdgiai-szakmai szolgaltatdé munkajat bemutatd prezentaciot tekintik meg. A megfigyelési
szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Interjuk

Interju készul

* apedagogussal,

* azintézményvezetdvel/vezetbvel.
Az interju célja egyrészt, hogy a pedagogus Onértékelésének folyamataban az adatgydjtéssel
megbizott kollégdk tovabbi informacidkat nyerjenek, személyes beszélgetésben
tajékozodjanak a pedagogus szakmai ismereteir6l, elképzeléseirdl, eredményeirdl, illetve
jovOkeépérdl, masrészt modot ad arra, hogy az értékelt pedagogus a sajat megfogalmazasaban
kdzdlje valaszait a munkajaval kapcsolatban feltett kérdésekre. Az interju soran nyert
informaciok kiegészitik az 6ra-/foglalkozaslatogatéaskor és a dokumentumelemzés alkalmaval
gylijtott tapasztalatokat, ezért a javasolt interjukérdések az éra-/foglalkozaslatogatas és
dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan maéddosithatok, a fentiekre valé tekintettel a
kérdések szama egyedileg cstkkenthetd.
A pedagégus munkajanak megitélésével kapcsolatos vezetdi interjuba — a vezetd dontése
alapjan — bevonhaté, vagy a vezetdi interju atruhazhaté az intézmény azon vezeté beosztasu

pedagogusara vagy munkakozosség-vezetdjére is, akinek kézvetlen iranyitasa alatt dolgozik
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az érintett pedagogus, akinek hosszu és rovid tavon egyarant kdzvetlen ralatasa nyilik a
pedagogus munkajara, neveléssel kapcsolatos tevékenységére.
A vezetbvel készitett interju koételezd, fontos eleme a pedagdgus objektiv megitélésének.
Egyrészt az interju lehet6séget nyujt a vezetdnek arra, hogy az o6ran/foglalkozason
tapasztaltakat kiegészitse a korabbi vezetdi ellenérzéseken tapasztaltakkal, masrészt az
interjuban kapott informacidk a pedagdégus Onértékelésének vezetéi szempontu
ellensulyozasat adjak.
Az interjuk elkészitésekor csak az interjut készit6 kolléga és az a személy van jelen, akivel az
interju készul.
Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Kérdéives felmérés

* pedagdgus onértékeld kerdbive

* pedagoégus dnértékelésében alkalmazott szUl6i kerddiv

» pedagoégusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérdbiv
Gimnazium, kollégium és szakképzd intézmény intézménytipusban a pedagdgusok
onértékeléséhez kapcsoldédoan a tanuldk is értékelhetik a pedagdégus munkajat kérdbives
felmérés keretében.
Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben pedagogus énértékelés keretében az
intézménytipus jellegzetességébdl addddan szulbi kérdbiv kitoltésére nem kerdl sor.
Az onértékelés és a kiils6 értékelés kapcsolodasa az értékelési terliletek, szempontok mellett
az értékelési mdédszerek, eszkdzOk azonossagaban is megjelenik, ugyanakkor a kérddives
felmérések alkalmazasa csak az intézményi 6nértékelés keretében torténik, a tanfeligyeleti
ellen6rzés ezek eredményét hasznalhatja fel.
A kérddivek kitoltését és az eredmények rogzitéseét, dsszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikddtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhet6ségeken keresztll tolthetik ki az intézmény altal kijelolt szul6k,
pedagogusok és az onértékelést végz6 pedagogus.
A pedagoégus onértékeld kérddiv kitdltésekor a pedagdgus kifejtheti véleményét munkajaval,
személyével kapcsolatban, de lehet6sége nyilik minden olyan egyéb fontos informécio
rogzitéseére is, amire a kérdéiv nem kérdez ra.
A pedagogus onértékelésében alkalmazott sziil6i kérdéiv allitasaira adott valaszok szintén
sokrétli informaciét nyujthatnak a pedagégus munkajardl, személyérél, kapcsolatardl a
szll6kkel. A szll6i kérdbivek megkildésére csak az intézményi szll6i szervezet irasban
benyujtott kifejezett kérelme alapjan kertl sor. Ebben az esetben egységesen, minden — az
Onértékelési tervbe bekerllt — pedagodgusra vonatkozéan azonos moédon kell a szildi
kérdbivezést megszervezni. Az intézmény sajat hataskérben doént a szil6i kérdbivezés

lebonyolitasanak szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletekben szerepl6 szil6i kérdbivet és az
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Oktatasi Hivatal altal biztositott felliletet hasznalja-e a szul6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki; milyen szul6i kornek kerul kikuldésre a kérdbiv, stb.). A
jegyz6kdnyvben rdgziteni kell annak a tényét, hogy a szlléi szervezet kérte-e a szulbi
kérdbivezés lehetbségét, és amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény a szUl6i
kérdbivezésre, ugy a kérddbivezésre vonatkozd adatokat is (a megkulldott és beérkezett
kérdbivek szamat, a kérdésekre adott 6sszesitett eredményt).

A pedagégusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérddivet az intézményvezetd
és az onértékel6 pedagoégus altal javasolt, azonos szamu, legalabb 1-1 kolléga tolti ki.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
2.5.1.2. A pedagogus onértékelésének folyamata

A pedagogusok onértékelése az éves oneértékelési terv szerint torténik, az dnértékeléshez az
Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az alabbi
fébb 1épések mentén dsszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben kijelolt onértékelést tAmogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket az érintett pedagdgussal, kézésen meghatarozzak az onértékelésbe
bevonandé tovabbi partnerek korét (vezetdk, szuldk, kollégak).

2. Atajékoztatassal megbizott kolléga informalja, és igény szerint felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Akérddbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyijtd) tovabbitja a
felmérésben résztveviknek az online kérddiv elérhetéségét. Az informatikai rendszer
a résztvevbk szamara elérhetévé teszi az online kérddivkitolté feluletet, majd a
felmérés zarasaként 6sszesiti az adott valaszokat. Sziikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szulék egy része nem tudja az online kérdgivkitolté fellletet elérni — a kérddiv
az anonimitast betartva papiralapon is kikuldheté és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgyUjtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitoIté
fellletre, és az informatikai felllet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetdség
van, hogy a kérdbivezést csak papiralapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgyljtének kell kiértékelnie, dsszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6konyvhdz csatolva rogzitenie az
informatikai rendszerben.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az dnértékelés megvaldsitasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online felliletet hasznalja —, abban az
esetben is a kérdbivezésre vonatkozé adatokat (a megkuldétt és beérkezett kérdbivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szorast, az dsszesitett

eredményt) az 6nértékelés jegyz6kdnyvében kell rogziteni.
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Tanfelligyeleti latogatas soran az intézményvezetdnek biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehet6ségét a kérdbives felmérés eredményébe.

4. Az ezzel megbizott kolléga megvizsgalja a pedagogusra vonatkozé el6z6 tanfelligyeleti
ellendrzéshez és az 6nértékeléshez kapcsolddo fejlesztési és dnfejlesztési terveket, a
pedagogiai munka dokumentumait, majd a jegyz6konyvben régziti a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén megfogalmazza a tapasztalatokat.

5. A két o6rat vagy foglalkozast érint6 ora-/foglalkozaslatogatas és az ezt kovetd

megbeszélés tapasztalatait a megadott szempontok alapjan az éralatogatasra kijelolt
kollégak rogzitik a jegyzékonyvben.
A pedagodgiai szakszolgalatban folyd ellatas tartalmara tekintettel az
ora/foglalkozaslatogatas kivalthatd esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld
interjun valé részvétellel. A pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézmeényekben
az intézménytipus sajatossagait figyelembe véve a tanfeligyeleti szakérték a
pedagdgiai eldadd/pedagdgiai szakértd pedagdgiai-szakmai szolgéaltatd munkajat
bemutato prezentaciot tekintik meg

6. Az erre kijelolt feleldsdk a dokumentumelemzés valamint 6ra-/foglalkozaslatogatas
eredménye alapjan a javasolt interjukérdések attekintését kdvetben interjuterveket
készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket
tegyenek fel, amelyek 0j informaciét nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a
korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott, modositott és Uj interjukérdéseket
rogzitik a jegyzdékonyvben). Miutan lefolytattak az interjukat, az interjukérdésekre adott
valaszokat beirjak a jegyz6konyvbe.

7. A kitoltott jegyzdkonyvet az erre kijeldlt kolléga (adatgydijtd) rogziti az informatikai
felileten, amely azt elérhetévé teszi az dnértékel6 pedagdégus részére. Az alairt
jegyz6konyv eredeti példanyat az intézmeény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi.
Tanfellgyeleti latogatds soran a szakérték kérésére az intézményvezetdnek
biztositania kell a betekintés lehetéségét a jegyzékonyvbe.

8. Az oOnértékel6 pedagogus az értékelésben részt vevd kollégak altal rogzitett
tapasztalatok alapjan minden elvaras esetében értékeli az elvaras teljesulésének
mértékét — megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, az informatikai rendszerben
korabban régzitett tapasztalatokat —, illetve értékelési teriletenként meghatarozza a
kiemelked6 és a fejleszthetd terlileteket. Ha egy elvaras teljesilése a rendelkezésre
allo tapasztalatok alapjan nem megitélhetd, vagy az adott tevékenység objektiv okok
miatt nem elvarhatd, akkor ott az ,n. é.”, nem értelmezheté jeldléssel kell ezt jelezni,

de nem lehet egy szemponthoz tartozé valamennyi elvaras esetében ,n.é.” megjelélést
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alkalmazni. Az dnértékelés eredményét az informatikai rendszer elérhetévé teszi az
értékelt pedagoguson kivul az intézményvezetd szamara is.
9. A pedagdgus a vezetd segitségével az dnértékelése lezarasat kdvetd 60 napon belll
az onértékelés eredményére épulé énfejlesztési tervet készit, amelyet a vezet6 (vagy a
megfeleld jogosultsaggal rendelkez kolléga) feltolt az informatikai rendszerbe. A
szaktanacsadok részére a helyszinen biztositani kell a betekintés lehetéségét az

Onfejlesztési tervbe.

2.5.2. A vezeto onértékelése

Bevezetés

Az EMMI rendelet szerint az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés vezetbi szintje az
intézmények, tagintézmények és tobbcélu intézmények szervezeti és szakmai tekintetben
onalld, kdznevelési intézmény feladatat ellato intézményegységének vezetéjére terjed ki, ezért
az intézmeényi dnértékelés vezetbi szintjét is a felsorolt vezeték esetében kell alkalmazni. A
vezetd Onértékelése a tanfellgyelettel 6sszhangban torténik, igy az értékelési teriletek,
szempontok és az azokhoz tartozo elvarasok megegyeznek.
Az EMMI rendelet alapjan a vezetd ellendrzésének célja az intézményvezeté pedagodgiai és
vezetli készségeinek fejlesztése az intézményvezetd munkajanak altalanos pedagdgiai és
vezetéselméleti szempontok, tovabba az intézményvezetd sajat céljaihoz képest elért
eredményei alapjan.
A fentieknek megfeleléen a vezetéi munka onértékelési szempontjai a kovetkez6 elveket
tiikrozik:

* A vezet6i munka onértékelési kritériumai legyenek jellemzéek a vezetdi funkciokra.

* A vezetb6i Onértékelésnek a vezetdtél figgé mikodési elemek értékelésére kell

szoritkoznia.
* A vezetd dnértékelésebe be kell vonni az alkalmazottakat.
+ Az értékel6 személynek a visszacsatolas soran a fejlesztés/fejlédés tamogatasat kell
el6térbe helyeznie.

A vezet Onértékelése a vezetbi megbizas masodik és negyedik évében, a vezetdre vonatkozo
intézmeényi elvarasok alapjan torténik.
Az Onértékelést megel6z6en az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott moédon elkészitett vezetére vonatkozo intézményi
elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mudkodtetett informatikai tdmogato
rendszerben, amely azt elérhetdvé teszi az dnértékelés soran az érintett vezetd szamara.
Az értékelésben kdzremikodd kollégak altal a jelen kézikdnyv mellékleteiben megadott
eszkozrendszer segitségével gylijtott tapasztalatok, tények, adatok alapjan a vezetd maga

vizsgalja az egyes elvarasok teljeslilését.

22



Onértékelési Kézikonyv

A vezetd az Onértékelése elkészitéséhez megvizsgalja az eszkdzrendszer alkalmazasaval
gy(ijtott tényeket, adatokat. Az elvarasok teljestilésének mértékét a kdvetkez6 kvalitativ skalan
jeldli az énértekelést végzd vezetd: ,nem teljesil”; ,inkabb nem teljesdl”; ,inkabb teljesdl”;
Jteljesil”. Az elvarasok értékelését kovetben meghatarozza o6nmaga kiemelkedd és
fejleszthetd terlleteit az egyes értékelési terlleteken belil. A vezet§ onértékelésének
eredményét az informatikai rendszerben kell rogziteni. Az eredményt a vezeté megosztja a
fenntartéval, akinek lehet6sége van a vezetdi onértékelés eredményéhez megjegyzéseket
flzni a vezetdi dnfejlesztési terv elkészitésének tamogatasa érdekében.

A vezetd az 6nértékelés eredménye alapjan egyéni onfejlesztési tervet készit, melyet az
informatikai rendszerben régzit.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési teruleteket és az elvarasokat a

mellékletek tartalmazzak.

2.5.2.1. A vezeto onértékelése soran alkalmazott modszerek,

eszkozok

A vezetd dnértekelése soran alkalmazott adatgyljtés modszerei:

* dokumentumelemzés,

* interju,

» kérddiv.
Az intézményvezetd dnértékelésében — pontosabban az ahhoz kapcsolddd adatgyljtésben —
az éves oOnértekelési tervben erre kijelolt kollégak vesznek részt. Az éves onértékelési tervben
rogziteni kell, hogy ki végzi a dokumentumelemzést, ki késziti az interjukat, és ki lesz az
adatgy(ijté (aki elvégzi a kérdbives felméréseket és az dnértékeléssel kapcsolatos fellleten a
feladatokat). Az adatgyljtés eredményeként feltart tényeket, tapasztalatokat a felel6sok
rogzitik jegyz6kdnyvben, amelyet az adatgydijtd feltdlt az dnértékelést tdmogatd informatikai
feluletre, ahol azt az intézményvezet6 és az onértékelést tdmogaté munkacsoport tagjai
érhetik el.
A vezetd a rogzitett tények alapjan (szikség esetén az adatgyUjtést végzk bevonasaval)
Osszeveti a tapasztalatokat és a ra vonatkozo intézményi elvarasokat, megallapitja az egyes
elvarasok teljesulésének mértékét, majd értékelési teriletenként kiemelked6 és fejleszthet6
terlleteket hataroz meg. Az elvarasok teljestlésére vonatkozé megjegyzéseit ugy rogziti, hogy
kézben hivatkozik az adatgydjtés soran rogzitett, ide vonatkozo tényekre, adatokra.
A kézikdnyvben szerepl6 eszkdzok kidolgozasa az altaldnos elvarasoknak megfeleléen tortént
annak érdekében, hogy az adatgylijtd eszkdzOk segitségével az elvarasok teljesilése
vizsgalhaté legyen. Amennyiben a kézikdnyvben szereplé eszkézokkel nem vagy nem teljes
mértékben allapithaté meg a teljestilés megvaldsulasanak ténye, abban az esetben az interjuk
felvételekor kiegészit6 interjukérdések megfogalmazasara van lehetdség.

Dokumentumelemzés
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A dokumentumelemzés soran az 6t vezet6i dnértékelési terlletre gylijtenek informaciokat az
adatgydjtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at, hogy
az az egyes teruletek értékelésében tamogatast nyujtson.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

*+ az el6zbé vezetdi ellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az 6nértékelés soran
feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek)
adott vezetdre vonatkozé értékeldlapja(i), Onfejlesztési terve(i)

+ vezetdi palyazat/vezetési program

+ pedagdgiai program/pedagoégiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

* egymast koévetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamolék 0 SZMSZ

Az dnértékelés soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat az egyes
intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Interjuk
Interju készul

 avezetdvel,

* avezetd munkaltatojaval, O a vezet6tarsakkal.

Az interju célja, hogy a vezet6 az Onértékeléséhez a dokumentumelemzés és kérdbives

felmérések soran gydijtott adatokon felll tovabbi kiegészitd informacidkhoz jusson.

A javasolt interjukérdések a dokumentumelemzés és a kérddGives felmérések tapasztalatai

alapjan indokolt esetben megvaltoztathatok, vagy a fentiekre valé tekintettel a kérdések szama

egyedileg csOkkenthetd, kiegészithetd.

Az interjuk elkészitésekor csak az interjut készitd kolléga és az a személy (vezetd) van jelen,

akivel az interju készdul.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Kérdbives felméres:

* Vezet6i 6nértékeld kérdbiv

» Nevel6testiileti kérd6iv a vezetd onértékelésének keretében* (A pedagdgusok
elégedettségét mérd kérddiv)

« Szil6i kérd6iv a vezetd Onértékelésének keretében® (A szllék elégedettségét
mérd kérdbiv)

Pedagogiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézményben vezetd onértékelése keretében az

intézmeénytipus jellegzetességébdl adéddan szulbi kérdbiv kitoltésére nem kerdl sor, helyette

4 A nemzeti koznevelésrél szolo 2011. évi torvény altal el6irt kérddives felmérés, amely a vezetd belsd
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték. ® A nemzeti
kdéznevelésrél szolo 2011. évi tdérvény altal elSirt kérddives felmérés, amely a vezetd belsé értékelésének keretében
torténik, a tanfeliigyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.
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a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevdk elégedettségét mérd kérdbiv
alkalmazasara kertl sor.

A kérd8ivek kitdltését és az eredmeények rogzitését, dsszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetéségeken keresztll tolthetik ki az intézmény altal kijeldlt szildk,
pedagogusok és az onértékelést végzo vezetd.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
2.5.2.2. A vezetd onértékelésének folyamata

A vezetd dnértékelésére a vezetdi megbizas masodik és negyedik évében keril sor, és az
értékeléshez az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast.
A folyamat fébb lépései a kovetkezbk:

1. Az éves onértékelési tervben kijeldlt onértékelést tamogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket a vezetbvel, kozosen meghatarozzak az értékelésbe bevonando partnerek
korét.

2. A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatia és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Az intézmény sajat hataskorben dont a szul6i kérddivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szerepl6 szul6i kérddivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja-e a szil6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szUl8i kérnek kertl kikildésre a kérddiv, stb.).

4. A kérdbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyljté) a
felmérésben résztvevdknek tovabbitja az online kérddiv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvevdk szamara elérhetbvé teszi az online kérddivkitoltd felletet, majd
a felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szllék egy része nem tudja az online kérddivkitolté fellletet elérni — a kérdbiv
az anonimitast betartva papiralapon is kiklldhets, és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgylijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitolté
fellletre, és az informatikai felllet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetdség
van, hogy a kérdGivezést csak papiralapon végezzeék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgydjtének kell kiértékelnie, Osszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6kdnyvhoz csatolva rogzitenie az
informatikai rendszerben.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmeény az onértékelés megvalositasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznalja —, abban az

esetben is a kérddivezésre vonatkozo adatokat (a megkuldott és beérkezett kérdbivek

25



Onértékelési Kézikonyv
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szorast, az dsszesitett
eredmeényt) az onértékelés jegyzékonyvében kell rogziteni.
Tanfellgyeleti latogatas soran az intézményvezetének biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehet6ségét.

5. A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljak a vezetére vonatkozé elézé
tanfeligyeleti ellenérzéshez és oOnértékeléshez kapcsolodd oOnfejlesztési/fejlesztési
terveket, a vezet6i munka Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumait,
valamint a kérd8ives felmérések eredményeit, majd rogzitik a jegyzékdnyvben a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

6. Az erre Kkijelolt felelésok a dokumentumelemzés eredménye alapjan a javasolt
interjukérdések attekintéseét kdvetben interjuterveket készitenek, ahol lehetéséguk van
mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek uj informaciot
nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informaciokat (az esetlegesen
elhagyott, moédositott és U] interjukérdéseket rogzitik a jegyz6kdnyvben). Miutan
lefolytattdak az interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a
jegyzbkdényvbe.

7. A Kkitoltott jegyzékonyvet az erre kijelolt kolléga feltdlti az informatikai rendszerbe,
amely elérhet6vé valik a vezetd részére. Az alairt jegyz6kdnyv eredeti példanyat az
intézmény iktatja, és az irattarban 6t évig megbrzi. Tanfelligyeleti latogatas soran a
szakértdk kérésére az intézményvezetének biztositania kell a betekintés lehetéségét a
jegyzbkoényvbe.

8. A vezet6 (szukség esetén az adatgydjtésben részt vevé kollégak segitségével) minden
elvaras esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesllésének
mértékeét, megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, a rendszerben korabban régzitett
tapasztalatokat, és értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelked6 és a
fejleszthetd terlleteket.

9. Az oOnfejlesztési terv elkészitésének tamogatasa érdekében a fenntartd
megjegyzéseket flizhet az értékelés eredményéhez, amit a vezet§ juttat el részére. 10.
A vezetd az dnértekelése lezarasat kdvetd 60 napon belll az onértékelésre épuld
egyéni Onfejlesztési tervet készit, amelyet feltdlt az informatikai rendszerbe. Az
Onfejlesztési tervet a vezetd eljuttatja a fenntartd részére, aki a megvalésithatésag
elésegitésére megjegyzéseket flizhet a tervhez.

11. A vezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a betekintés lehet6ségét az

Onfejlesztési tervbe.

2.5.3. Az intézmény onértékelése

Bevezetés
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Az intézmény kulsé, tanfelligyeleti ellenérzése — az Eurdpai Bizottsag és a Tanacs 2001-ben
kiadott ajanlasait figyelembe véve — az intézmény 6nértékelésével kapcsolddik dssze, hiszen
az orszagos pedagodgiai-szakmai ellendrzés egyik legfontosabb dokumentuma az intézményi
onértékelés eredménye.

Az oOnértékelés célja (a tanfellgyelet keretében lebonyolitott intézményellenérzéshez
hasonldéan), hogy segitséget adjon az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajanak
fejlesztéséhez annak feltarasa altal, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valésitotta
meg sajat pedagogiai programjaban/pedagédgiai-szakmai munkajat meghatarozé
dokumentumaban foglaltakat.

Az atfogoé intézmeényi Onértékelés megallapitasai a pedagdgiai
programban/pedagodgiaiszakmai munkat meghatarozé6 dokumentumban kitlizott célok
megvaldsulasanak eredmeényessegérdl adnak képet olyan modon, hogy kdzben szamba
veszik az intézmény adottsagait, a nevelbtestilet, mint szakmai kdz6sség egyuttmiikddésének
formait, a nevel6oktatd munka tervezésének, szervezésének, ellenérzésének, értékelésének
és az eredmények visszacsatolasanak folyamatat. Az dnértékelés soran az értékeldk a belsé
és a kulsd partnereket is bevonjak a folyamatba.

Az atfogé intézményi dnértékelés része a pedagodgusok és a vezetd dnértekelése, de kiterjed
olyan elvarasok vizsgalatara is, amelyek korabban a pedagdgusok és a vezetd értékelésénél
nem jelentek meg. Az intézményi dnértékelés folyamatos, és ez alatt tébbszor is sor kerulhet
a pedagoégusok, a vezetd és az intézmény értékelésére, de az intézmény atfogé
onértékelése az 6téves ciklusban egyszer torténik meg.

A jelen kézikdnyv intézménytipusonkénti mellékleteiben felsorolt dnértékelési szempontokhoz
tartozo elvarasok kdzull a vastag betlivel kiemelt intézményi elvarasokat az intézménynek
az éves onértékelési tervében feltiintetett moédon évente vizsgalnia kell, ezeket a
feladatokat az intézményi éves munkatervében, az elvarasok értékelését pedig a
munkatervekhez kapcsolédé beszamoléban szerepeltetnie kell. Az intézmény o6téves
onértékelésének jegyzbkonyvében meg kell jelenitenie az éves eredmeényeket.

Az intézményi 6nértékelés a tanfellgyeleti ellenérzéssel 6sszhangban toérténik, igy az
értékelési terlletek, szempontok és az azokhoz kapcsolddo elvarasok megegyeznek.

Az Onértékelést megel6z6en az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott modon elkészitett az intézményre vonatkozé
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mudkodtetett informatikai
tamogatd rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az 6nértékelés soran az intézmény
Onértékelését rogzitd személy szamara.

Az otévenkénti intézményi 6nértékelés a pedagdgus és a vezetd értékeléséhez hasonlo
modon az elvarasok teljeslilésének vizsgalata alapjan, a tapasztalatokat rogzitve, azokra

hivatkozva térténik meg. Az elvarasok teljestlésének mértékét a kovetkezé kvalitativ skalan
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jeldlik az értékelést végzok: ,nem teljesiil”; ,inkabb nem teljesiil”, ,inkabb teljesil”; teljesdl”.
Az elvarasok eértékelését kovetben, azok teljesilésének meértéke alapjan értékelési
terlletenként megallapitott kiemelkedd és fejleszthetd tertleteket hataroznak meg, majd ezt
figyelembe véve az intézmény vezetbje elkésziti az 6t évre szblo intézkedési tervet. Az
intézkedési tervet a nevel6testilet hagyja jova.

Az intézmény a kovetkezd idészak éves terveiben részletezi az intézkedési terv
megvaldsitasanak egyes feladatait és azok megvaldsitasanak I|épéseit, az éves
beszamoldkban pedig kitér azok megvaldsulasara.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terileteket és az elvarasokat a

mellékletek tartalmazzak.

2.5.3.1. Az intézmény onértékelése soran alkalmazott moédszerek,

eszkozok

A teljes dnértékelési folyamat az intézmény esetében is felbonthat6 adatgyjtési és
Onértékelési szakaszokra, de a pedagdgus vagy a vezetd onértékelésétdl eltéréen itt nem
egyszeri, hanem az 6téves ciklus alatt folyamatos adatgydjtésrél is beszélink. Folyamatos a
pedagogusok dnértékelése, amelynek eredményét az intézmény dnértékelésében
figyelembe kell venni, és bizonyos, az elvarasrendszerben vastagon jeldlt elvarasok
teljesulését évente vizsgalni kell. Az adatgy(ijtés tovabbi elemeit az dtéves ciklus soran
egyszer kell lebonyolitani.

Az intézményi dnértékelés soran alkalmazott adatgyUjtés modszerei:
* dokumentumelemzés,
* interju,
* medgdfigyelés — a pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése, 0O kérddiv.

Az adatgylijtés egyes részfeladatait ellatd kollégakat az éves dnértékelési tervben kell a
feladatra kijel6lni. Az adatgy(jtés eredményét a felel6sok rogzitik a jegyzékdnyvben, amelyet
az adatgyjté kolléga tolt fel az dnértékelést tamogaté informatikai rendszerbe, amely azt
elérhetbvé teszi az intézményvezetd és az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai
szamara.

Az értékelést, vagyis az intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesllésének
vizsgalatat az intézményvezet6 végzi (szikség esetén bevonva az adatgy(jtésben részt vevd
kollégakat), majd értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd
teruleteket. Az elvarasok teljesulésére vonatkoz6 megjegyzéseket ugy rogziti, hogy kozben
hivatkozik az adatgyUjtés soran rogzitett, ide vonatkozo tényekre, adatokra.

A kézikdnyvben szerepl6 eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfeleléen tortént
annak érdekében, hogy az adatgyUjtés eredménye alapjan minden elvaras vizsgalhato legyen.

Amennyiben az alabb felsorolt eszk6zokkel nem vagy nem teljes mértékben allapithaté meg
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az elvaras teljesulésének ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor kiegészitd
interjukérdések megfogalmazasara van lehet8ség.

Dokumentumelemzés
A dokumentumelemzés soran a hét intézményi énértékelési teruletre gyljtenek informacidkat
az adatgydjtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at,
hogy az az egyes terliletek értékelésében tamogatast nyujtson.
A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

* az el6z6 intézményellendrzés(ek) (tanfeliigyelet) intézkedési terve(i) és az
intézményi onértékelés értékelélapjai, valamint a kapcsolédé intézkedési
tervek

+ pedagogiai program/pedagogiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentum

SZMSZ

+ egymast koveté 2 tanév munkatervei és az éves beszamoldk (a
munkako6zosségek munkaterveivel és beszamolodival egyiitt)

» tovabbképzési program — beiskolazasi terv

* mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések, kompetenciamérés

eredménye Ot tanévre visszamendleg, az intézményben meghatarozott
mérések)
A fenti mérési eredményeken kivil az adatgy(jték az intézmény egyéb mutatdit is
attekintik (a 3. Az intézményben folyd pedagobgiai munkaval &sszefiiggb
eredmények értékelési terlleten felsorolt mutatok), az igy szerzett informaciok is
segitik az Onértékelést végz6t az intézmény eredményesseégenek
meghatarozasaban.

+ apedagogus-onértékelés eredményeinek 6sszegzése

A dokumentumok elemzésének vizsgalati szempontjait az egyes intézménytipusok
mellékletei tartalmazzak.
Interju

Az intézményi onértékelés soran egyeni interju készll a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerul az intézmény pedagogusainak és a szulbk képviselbinek
részvételével.
A csoportos interjuk interjualanyainak kivalasztasa iranyitottan toérténik, altalanossagban:

0 osztalyonként, csoportonként minimum két szuld (kivéve a pedagdgiai-szakmai

szolgaltatast nyujté intézmények);
0 a pedagogusok esetében kilénbdz6 évfolyamokon tanité, nem azonos

munkak&zdsségbe tartozd pedagdgusok.
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A csoportos interjuk interjualanyainak iranyitott kivalasztasa intézménytipusonként,
intézményenkeént eltéré lehet, de biztositani kell, hogy az intézmény valamennyi 6nallo
egysége (osztalya, csoportja) azonos elvek alapjan, egyenlé létszamban képviseltesse magat.
Errdl az intézmény onértékelési programjanak részeként rendelkezni kell.
Az interjuk elkészitésekor csak az adatgylijtéssel megbizott kolléga/kollégak és az a
személy/csoport van jelen, akivel/akikkel az interju készil.
Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
A dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.
A pedagédgiai munka infrastruktarajanak megismerése
Az intézményi kornyezet megismerése - bejaras — fontos része az intézmény
onértékeléseének, mivel ekkor az adatgyuijtést vegzdk egyebek mellett vizsgalni tudjak, hogy
hogy az intézmény rendelkezésére all6 eszkd6zok és felszerelések megfelelnek-e az EMMI
rendelet 2. mellékletben foglaltaknak, illetve elégségesek-e a pedagdgiai program
végrehajtasahoz, ezzel is informacioét gyljtve az intézmény pedagogiai munkajanak
értékeléséhez.
A medfigyelési szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
Kérdéives felmérés:

* azintézményi 6nértékelés keretében a pedagoégusok elégedettségét méré kérddbiv

* azintézményi 6nértékelés keretében a szUl6k elégedettségét mérd kérdbiv
Gimnazium, Kkollégium és szakképz6 intézmény intézménytipusban az intézmény
onértékeléséhez kapcsoloddéan a tfanuldk is értékelik az intézmény munkdjat az
elégedettséguket mér6 kérddives felmérés keretében. Szakképz6 intézmények dnértékelése
keretében az intézmeénnyel egyuttmikodd gyakorlati képzésben résztvevd és a végzetteket
foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek partneri elégedettségmérd kérdbivet toltenek ki.
Pedagodgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben intézmény onértékelése keretében az
intézmeénytipus jellegzetességébdl adodoan szulbi kérdbiv kitoltésére nem kerll sor, helyette
a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevOk elégedettségét meérd keérdbiv
alkalmazasara kertl sor.
Az intézmény onértékelése soran kitoltend6 kérddiv megegyezik a vezetd onértékelésekor a
szul6k és pedagogusok korében hasznalt kérddiv tartalmaval.
A kérd8ivek kitoltését és az eredmények rogzitését, dsszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetéségeken keresztll tolthetik ki az intézmény altal kijeldlt szildk,
pedagogusok, és egyes fent felsorolt intézménytipusokban a tanulok.
A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
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2.5.3.2. Az intézmény onértékelésének folyamata

Az intézményi 6nértékelés az éves dnértékelési terv szerint torténik, az értékeléshez az

Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast. A folyamat az

alabbi Iépések mentén 6sszegezheté:

1. Az éves Onértékelési tervben kijelolt dnértékelést tAmogaté munkacsoport egyezteti a

5.

részleteket a vezetével, k6zdsen meghatarozzak az értékelésbe bevonando partnerek
korét.

A tajékoztatassal megbizott kolléga tajékoztatja és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

Az intézmény sajat hataskorben dont a szul6i kérdbivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szereplé szildi kérdbivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja-e a szul6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szll6i kérnek kerul kiklildésre a kérdgiv, stb.).

A kérdbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyijtd) a
felmérésben résztvevdknek tovabbitja az online kérdbiv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvev6k szamara elérhetdvé teszi az online kérddivkitolté fellletet, majd
a felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szulék egy része nem tudja az online kérddivkitolts fellletet elérni — a kérd8iv
az anonimitast betartva papiralapon is kikuldhetd, és visszajuttathatd. Ebben az
esetben az adatgyijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérd&ivkitolté
fellletre, és az informatikai fellilet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehet6ség
van, hogy a kérdéivezeést csak papiralapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgydjtének kell kiértékelnie, Osszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6kdnyvhéz csatolva régzitenie az
informatikai rendszerben.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az dnértékelés megvaldsitasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznélja —, abban az
esetben is a kérdbivezésre vonatkozé adatokat (a megkuldott és beérkezett kérdbivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szorast, az dsszesitett
eredményt) az 6nértékelés jegyz6konyvében kell rogziteni.

Tanfellgyeleti latogatas soran az intézményvezetének biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehetbségét.

A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljak az intézményre vonatkozd el6zé
tanfeliigyeleti ellen6rzés és Onértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsolodd
intézkedési terveket, a vezetdi és a korabbi pedagogus tanfelligyeleti és onértékelési
eredményeket, (6n)fejlesztési terveket, valamint az intézmény alaptevékenységét

meghatarozd, Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumokat, valamint a
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10.

11.

kérd6ives felmérések eredményeit, majd rogzitk a jegyz6konyvben a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

A felel6sdk a dokumentumelemzés eredménye alapjan a javasolt interjukérdések
attekintését kovetden interjuterveket készitenek, ahol lehetéségik van mérlegelni,
hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek Uj informaciot nyujthatnak,
vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott,
modositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyzékoényvben). Miutan lefolytattak az
interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a jegyz6kényvbe.

A kitoltott jegyz6kdnyvet az erre kijeldlt adatgylijté kolléga feltélti az informatikai
rendszerbe, amely azt elérhetévé teszi a vezett részére. Az alairt jegyz6konyv eredeti
példanyat az intézmény iktatia és az irattarban 6t évig megdrzi. Tanfellgyeleti
latogatas soran a szakértbk kérésére az intézményvezetének biztositania kell a
betekintés lehet6ségét a jegyz6kdnyvbe.

A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak bevonasaval minden elvaras esetében
az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljestlésének mértékét, megjeldlve az
értékelés forrasaul szolgald, a rendszerben korabban régzitett tapasztalatokat.

A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak segitségével értékelési tertletenként
meghatarozza a kiemelkedé és a fejleszthetd terlleteket. Az értékelés az informatikai
rendszerben torténik, amely az eredményt elérhetévé teszi a vezetd szamara.

A vezet6 a nevelbtestllet bevonasaval az intézményi dnértékelés lezarasat kdvetd
negyvenot napon belll az értékelés alapjan 6t évre szoOl6 intézkedési tervet készit,
amelyben kijeldli az intézmény pedagdgiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladatait.
Az intézkedési tervet a nevelbtestilet az intézményi elvarasok értékelésének
rogzitéseétdl szamitott hatvan napon belll hagyja jova. Az intézkedési tervet a vezet6 a
jovahagyast kovetéen haladéktalanul feltolti a hivatal altal mikddtetett informatikai
tamogatd rendszerbe. Az intézményvezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen
biztositja a betekintés lehetbségét az intézkedési tervbe.

Az intézkedési tervet a vezet6 juttatja el a fenntartdohoz, aki a megvaldsitas tamogatasa

érdekében megjegyzéseket flizhet a tervhez.
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Az Oktatasi Hivatal tamogato6 szerepe a tanfelugyelethez

kapcsolodo onértékelés alkalmazasaban

A koéznevelési intézmények tanfelugyelethez kapcsolodd oOnértékelési tevékenységének
elésegitését és tamogatasat az Oktatasi Hivatal végzi. Az Oktatasi Hivatal feladata egyrészt,
hogy megteremtse az intézmeényi 6nértékelési tevékenyseég szakmai hatterét, azaz kidolgozza,
meghatarozza az Onértékelési standardokat (az &nértékelés terlleteit, szempontjait,
elvarasait), valamint az onértékelést tamogatd informatikai rendszert, amelyben az
intézmények rogzitik az Onértékelés alapjat képezd sajat elvarasaikat, az Onértékelés
eredményét és az arra épuld intézkedési terveket. Masrészt, az Oktatasi Hivatal feladata az
is, hogy szakmai tamogaté kornyezetet biztositson az intézmények o&nértékelési
tevékenységének megvaldsitasahoz.

A szakmai tamogatas legfontosabb eleme az Oktatasi Hivatal altal kidolgozott és az emberi
er6forrasok minisztere altal jovahagyott jelen Onértékelési kézikdnyv és a mellékletei, amely
a tanfelligyelethez kapcsolodd intézményi Onértékelés kdzds alapdokumentuma. Az
Onértékelési kézikonyvben és mellékleteiben az Oktatdsi Hivatal meghatarozta a —
pedagogus, vezett, intézmény — dnértékelésének terileteit, szempontjait, altalanos elvarasait,
valamint az dnértékelés menetét, eljarasrendjét, modszereit és eszkdzeit.

Az Onértékelési kézikdnyvben foglaltak jobb megértését és konnyebb gyakorlati alkalmazasat
nagymértékben segiti, hogy az onértékelés céljat, az donértékelési rendszer felépitését, az
Onértékelés soran intézménytipustol flggetlentl alkalmazandé modszerek leirasat jelen
kézkonyv tartalmazza, mig az egyes intézménytipusokra érvényes eszkdzoket és leirasokat
az intézménytipusok kulon mellékleteibe helyeztik el.

Az Onértékelési kézikdnyvet — a kdznevelési intézmények vezetsi és munkatarsai mellett —
haszonnal forgathatjdk az intézmények fenntartéi, valamint a kdznevelési szakérték,
szaktanacsadok is. Az Onértékelési kézikonyv elérhetésége:

https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek.

A szakmai tamogato kérnyezet tovabbi elemei elsésorban a jelen Onértékelési kézikdnyvben
foglalt, az intézményi onértékelési folyamat sikeres megvalésitasahoz szikséges tudas,
ismeretek hatékony elsajatitasat, valamint készségek/képességek hatékony kialakitasat,
tovabbfejlesztését szolgdljak, és segitik az Onértékelés folyamatanak/eredményeinek
rogzitését.

Emellett az intézmények és a pedagdgusok az onértékelés megvaldsitasahoz, az onértékelés
eredményeinek felhasznalasahoz, az intézkedési és az onfejlesztési tervek kidolgozasahoz
€s megvaldsitasahoz szaktanacsadéi segitséget vehetnek igénybe.

Az Oktatasi Hivatal a tanfelligyelethez kapcsol6dd intézményi Onértékelés sikeres

megvaldsitasa érdekében torekszik az Onértékelés szakmai tamogatdé koérnyezetének
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folyamatos fejlesztésére, bdvitésére, illetve arra, hogy a tanfelligyelethez kapcsolédo

Onértékelési rendszert 6sszekapcsolja a folyamatban Iévé tdbbi fejlesztési programmal.

Az onértékeléshez kapcsolodo feladatok javasolt

megosztasa
i szulok,
Onértékelést | )
. . onértékels | tovabbi o .| tanulok,
tamogato . . intézményvezet6 ]
pedagoégus | kollégak egyéb
munkacsoport
partnerek
tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydjtés X X X X
értékelés X
folyamatba épitett X
tamogatéas
mindségbiztositas X
adatszolgéltatas X
(fenntarténak)

1. tablazat. A pedagégus onértékeléséhez kapcsolddo feladatok megoszlasa

szul6k,
Onértékelést .
. ] 6nértékeld tovabbi tanulok,
tamogatd . o .
vezetd kollégak egyéb
munkacsoporttagok
partnerek

tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydjtés X X X
értékelés X
folyamatba épitett tamogatas X
min&ségbiztositas X
adatszolgéltatas (fenntartonak) X

2. tablazat. A vezetd onértékeléséhez kapcsolédé feladatok megoszlasa
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. szulék,
Onértékelést
) tovabbi tanulok,
tamogato intézményvezet6 . )
kollégak egyeéb
munkacsoporttagok
partnerek
tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydijtés X X
értékelés X
folyamatba épitett tamogatas X
min&ségbiztositas X
adatszolgaltatas (fenntartonak) X
3. tablazat. Az intézmény onértékeléséhez kapcsol6do feladatok megoszlasa
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Altalanos iskola

1. A pedagdégus onértékelés teruletei és médszertana

1.1. A pedagogus 6nértékelésének teriiletei
A terlletek a tanari felkészités k6zds kdvetelményeirél és az egyes tanarszakok képzeési és
kimeneti kovetelményeirél szolo 8/2013. (. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott
kovetelményteruletek nagy részét lefedik. Az dnértékelés soran annak vizsgalata torténik meg,
hogyan valosulnak meg a gyakorlatban a képzés folyamataban kimeneti kévetelményként
megfogalmazott kompetenciak.
Az 6nértékelés folyaman annak feltarasa folyik, milyen modon és mértékben jelennek meg a
pedagogus munkajaban az alabbi szakmai tartalmak:
* Az altalanos pedagdgiai szempontoknak valé megfelelés.
* A Nemzeti alaptanterv nevelési céljainak valé megfelelés.
* Az intézmény pedagdgiai programjanak valé megfelelés.
Ennek megfeleléen az értékelés a pedagdgiai munka alabbi tertleteire terjed ki:
1. Pedagégiai médszertani felkészlltség
2. Pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalositasukhoz kapcsoldédo
Onreflexiok
3. Atanulas tdmogatasa
4. Atanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmaod érvényeslilése, a hatranyos
helyzetli, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kuzdd gyermek, tanuld tdbbi gyermekkel, tanuldval egydtt torténd sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikséges megfelelé mddszertani felkészliltség
5. A tanuléi csoportok, kézésségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
fenntarthatésag szempontjainak  figyelembevétele, integracios tevékenység,
osztalyfénoki tevékenység
6. Pedagodgiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése
Kommunikacio és szakmai egyuttmikodés, problémamegoldas
Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért
9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatdosag értékrendjének hiteles
képviselete és a kdrnyezettudatossaghoz kapcsolddo attitidok formalasanak modja
Az dnértékelés terlletei — az els6 pont kivételével — megegyeznek a pedagdgusok elémeneteli
rendszerében hasznalt pedagogusmindsitési teriletekkel, igy az 6nértékelés eredménye
segiti a pedagogusokat a mindsitésre valo felkészilésben.

1. Pedagégiai médszertani felkésziiltség
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A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen a médszertani * Pedagodgiai tevékenysége biztos szaktudomanyos és

felkésziiltsége? modszertani tudast tikroz.
Milyen médszereket
alkalmaz a tanitasi érakon |+ Ismeri az intézményében folyoé pedagodgiai munka tartalmi
és egyéb foglalkozasokon? meghatarozasara és szervezésére vonatkozéan
alkalmazott, a Kormany és az oktatasért felelés miniszter
altal kiadott tantervi szabalyozé dokumentumokat és az
intézménye pedagdgiai programjanak a sajat

szakterlletére vonatkozo6 f6bb tartalmait.

* Ismeri és tudatosan alkalmazza a szakterllete, tantargya
sajatossagaihoz és a tanulécsoport sajatossagaihoz
igazodo megismerési folyamatokat, nevelési tanitasi

modszereket, eszkozoket.

Hogyan, mennyire * Ismeri és tudatosan felhasznalja szakterulete, tantargya
illeszkednek az altala kapcsolatait mas miiveltségteriletekkel, tantargyakkal.
alkalmazott médszerek a
tananyaghoz? » Ismeri a szakterUlete, tantargya szempontjabél fontos
informécioforrasokat, azok pedagdgiai felhasznalasanak

lehetdségeit, megbizhatdsagat, etikus alkalmazasat.

* Fogalomhasznalata szakszer(, az adott pedagogiai

helyzethez igazodo.

2. Pedagégiai folyamatok, tevékenységek tervezése, és a megvalésitasukhoz sziikséges

onreflexiok

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:
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Altalanos iskola

Milyen a pedagégiai
tervezémunkaja: tervezési
dokumentumok, tervezési
modszerek, nyomon
kovethetdség,
megvalosithatésag,

realitas?

Egységes rendszerbe illesztve tervezi az adott pedagdgiai
céloknak megfeleld stratégiakat, folyamatot, munkaformat,

modszereket, eszkozoket.

Pedagdgiai fejlesztési terveiben kiemelt szerepet kap a

tanuldk tevékenységeinek fejlesztése.

Hogyan viszonyul a
tervezés a tanulék

adottsagaihoz, igényeihez?

Terveiben szerepet kap tanulék motivalasa motivaciojuk

fejlesztése.

Tervezd tevékenysége soran a tanulasi folyamatba illeszti
a foglalkozason, a tanoran kivuli ismeret- és

tapasztalatszerzési lehet6ségeket.

Megtervezi a tanuldk és nevelt oktatott csoportok

értékelésének modszereit, eszkozeit.

A tervezés soran hogyan
érvényesiti a Nemzeti
alaptanterv és a pedagégiai
program nevelési céljait,
hogyan hataroz meg
pedagogiai célokat,
fejleszthetd

kompetenciakat?

Tervei készitése soran figyelembe veszi az intézménye
vonatkozasaban alkalmazott tantervi, tartalmi és
intézményi belsé elvarasokat, valamint az altala nevelt,

oktatott egyének és csoportok fejlesztési céljat.

Hogyan épit
tervezémunkaja soran a
tanuldk elézetes tudasara
és a tanulécsoport

jellemzéire?

Tervezb tevékenységében épit a szocialis tanulasban rejlé

lehet6ségekre.

A tanuldk optimalis fejl6dését elésegitd, az egyéni fejlédési
sajatossagokhoz igazodé, differencialt tanitasi-tanulasi

folyamatot tervez.
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A tanulok fejlettségére is figyelemmel bevonja ket a

nevelés-oktatas és tanulas-tanitas tervezésébe.

3. A tanulas tamogatasa

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

Mennyire tudatosan és az
adott helyzetnek mennyire
megfeleléen valasztja meg
és alkalmazza a

tanulasszervezési

eljarasokat?

O Figyelembe veszi a tanuldk aktualis fizikai, érzelmi

g Aallapotat.

A tanuldk hibazasait tévesztéseit a tanulasi folyamat
szerves részének tekinti, és a megértést segité modon

reagal rajuk.

Hogyan motivalja a 0 Felkelti és fenntartja a tanuldk érdeklédését.
tanulékat? Hogyan kelti fel
a tanulok érdeklédését, és
hogyan tartja fenn a
tanulék figyelmét,
érdeklédését?
Hogyan fejleszti a tanulék | [ Feltarja és szakszerlien kezeli a tanulasi folyamat soran
gondolkodasi, g tapasztalt megértési nehézségeket.
problémamegoldasi és
egyuttmikodeési Fejleszti a tanuldk tanulasi képességeit.
képességét?
Milyen tanulasi teret, |0 A tanulas tdmogatasa soran épit a tanuldk egyéni céljaira
tanulasi kornyezetet hoz és szlikségleteire, a tanulécsoport sajatossagaira.
létre a tanulasi folyamatra?
0 Nyugodt és biztonsagos nevelési, tanulasi kérnyezetet

teremt.
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Hogyan alkalmazza a 0 Oszténzi a tanulokat a hagyomanyos és az
tanulasi folyamatban az 0 infokommunikacios eszkozok célszerd, kritikus etikus
informacio-kommunikacios 0 hasznalatara a tanulasi folyamatban.
technikakra épilé
eszkozoket, digitalis Az 6nalld tanulashoz szakszer( utmutatast és megfelel6
tananyagokat? Hogyan tanulasi eszkdzoket biztosit.
sikeriil a helyes aranyt

kialakitania a Tamogatja a tanuldk onallé gondolkodasat, elismeri, és a
hagyomanyos és az tanitas-tanulasi folyamat részéveé teszi
informacio-kommunikaciés kezdeményezéseiket és oOtleteiket.
technolégiak kozott?

4, A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasméd érvényesiilése, a

hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényii vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi

nehézséggel kiizd6 gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyiitt torténé sikeres

neveléséhez, oktatasahoz szilkséges megfelel6 modszertani felkésziiltség A teriilethez

kapcsolédd dnértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan méri fel a tanulék
értelmi, érzelmi, szocialis és
erkdlcsi allapotat? Milyen
hatékony
tanuldmegismerési

technikakat alkalmaz?

A nevelési-oktatasi folyamatban a tanuldk értelmi, érzelmi,

szocialis és testi sajatossagaira egyarant kiemelt figyelmet
fordit.

Tudatos értékvalasztasra és sajat értékrendjik

kialakitasara 6sztonzi a tanulokat.

Tudatosan alkalmazza a tanuldk sokoldali megismerését

szolgal6 pedagogiai-pszicholdgiai modszereket.
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Hogyan jelenik meg az
egyéni fejlesztés, a
személyiségfejlesztés a
pedagégiai munkajaban, a
tervezésben (egyéni
képességek, adottsagok,
fejlédési utem,

szociokulturalis hattér)?

Tudatosan teremt olyan pedagodgiai helyzeteket, amelyek

segitik a tanuldk komplex személyiségfejlédését.

Tiszteletben tartja a tanuldk személyiségét, tudatosan
keresi a bennUk rejlé értékeket, a tanuldkhoz felelésen és

elfogaddan viszonyul.

Megismerteti a tanulokkal az érintett korosztalyra a tantervi,
tartalmi szabalyozokban meghatarozott egyetemes emberi

és nemzeti értékeket és azok tiszteletére neveli 6ket.

Milyen médon differencial,
alkalmazza az adaptiv

oktatas gyakorlatat?

Az egyuttnevelés keretei kozott is modot talal a tanuldk
esetében az egyéni fejlédés lehetbségeinek

megteremtésére.

Milyen terv alapjan, hogyan
foglalkozik a kiemelt
figyelmet igényld
tanulokkal, ezen beliil a
sajatos nevelési igényd, a
beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézséggel
kiizdd, a kiemelten
tehetséges tanulékkal,
illetve a hatranyos és
halmozottan hatranyos

helyzeti tanulékkal?

Felismeri a tanuldk személyiségfejlédési — az esetlegesen
jelentkezd — tanulasi nehézségeit, és képes szamukra
hatékony segitséget nyujtani, vagy szukség esetén mas

szakembertdl segitséget kérni.

Felismeri a tanul6kban a tehetség igéretét, és tudatosan

segiti annak kibontakoztatasat.

5. A
esélyteremtés,

tanuloi

csoportok,
fenntarthatésag

kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése,

szempontjainak figyelembevétele, integracios

tevékenység, osztalyfonoki tevékenység

A terulethez kapcsol6do 6nértékelési szempontok és elvarasok:
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Milyen médszereket,
eszkozoket alkalmaz a

kozosség belsé

struktarajanak feltarasara?

A pedagogus az altala vezetett, fejlesztett tanuldcsoportok
fejlesztését a kozossegfejlesztés folyamatanak ismeretére,
és a csoportok tagjainak egyéni és csoportos

szlikségleteire, sajatossagaira alapozza.

Hogyan képes olyan

nevelési, tanulasi kornyezet

kialakitasara, amelyben a
tanulok értékesnek,
elfogadottnak érezhetik
magukat,

amelyben megtanuljak
tisztelni, elfogadni a
kilonb6z6 kulturalis
kozegbél, a kiilonb6z6
tarsadalmi rétegekbdl jott
tarsaikat, a kuilénleges
banasmodot igénylé, és a
hatranyos helyzetii

tanulokat is?

Oszténzi a tanuldk kozotti véleménycserét, fejleszti
kommunikacios képességliket, fejleszti a tanuldokban az

érvelési kulturat.

Pedagodgiai feladatai soran figyelembe veszi és értékként
kozvetiti a tanuldk és tanulokézésségek eltérd kulturalis,

tarsadalmi hattérb6l adodo sajatossagait.

A tanuldkat egymas elfogadasara, tiszteletére, kdlcsdnds

tdmogatasara, elbitélet mentességre neveli.

Pedagdgiai tevekenységében a nevelt, oktatott tanuldk
életkorabdl kovetkezd fejlédéslélektani jellemzbik ismerete

tukrozédik.

Hogyan j